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Digitaler Bildungsassistent 2.0: Mehrsprachige Kl-Beratung rund um die Uhr

Basel — Nach einer erfolgreichen Pilotphase geht die Kl-gestiitzte Kursberatung auf
weiterbildung-inklusive.ch in die ndchste Generation. Der Chatbot, der bereits rund 30 Stunden
Beratungszeit eingespart hat, wurde deutlich ausgebaut. Er spricht nun die drei
Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch und deckt neu auch das Kursangebot
von mein-progresso.ch ab.

Prazision statt Standard-Antworten
Mitarbeitende und deren Betriebe, welche sich fir eine L-GAV-subventionierte Weiterbildung
interessieren, erhalten ab sofort in Echtzeit prazise Auskinfte zu:
- Kursterminen und regionalen Kursangeboten
- Fragen zu den Subventionen und Arbeitsausfallentschadigungen
- Subventionierten Weiterbildungen auf allen Stufen und deren Inhalte und
Karrieremoglichkeiten

Der Bot steht rund um die Uhr zur Verfligung. Damit bietet er eine Ergdnzung und Entlastung zu den
Anbietenden der Weiterbildungen sowie zur Subventionsabteilung von Hotel & Gastro formation
Schweiz. Durch die Integration der Angaben aus der Informationskampagne mein-progresso.ch sowie
die tiefe Anbindung an die Subventionskonditionen des L-GAV bietet die Kl eine Beratungsqualitat, die
bisher nur durch menschliches Fachpersonal méglich war.

*** Text endet ***
((Download lllustrationsmaterial und Reel)):

https://www.dropbox.com/scl/fo/wxgapp51lecrqg0dpa8di/ACKk7nhMc3bHWhLZVD8ePrtg?rlkey=a593q
8g7ac1axoatoegybh15p&st=2ixcxiv9&dI=0

Koordinationsstelle fiir Medienanfragen:
Sabine Bosshardt, Bosshardt Kommunikation
Tel: +41 (0)44 244 27 27, sb@bosshardt-kommunikation.ch
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